Objetivos

A metodologia 5S surgiu no Japdo em meados
do século XX, com o intuito de recuperar o pais
da escassez de recursos oriundos do pods-
guerra. Consiste em organizar o ambiente de
trabalho seguindo cinco pilares: Seiri — senso
de utilizagdo, Seiton — senso de organizagao,
Seisou - senso de limpeza, Sejketsu - senso de
salde, seguranca e bem-estar e Shitsuke -
senso de autodisciplina. O projeto nasceu da
necessidade de otimizar os processos e rotina
dos setores participantes.

Método

Um grupo de colaboradores foi selecionado
para se tornarem embaixadores do
conhecimento, passando por treinamento
para aplicar a metodologia no setor. Foram
distribuidos aos participantes, planilhas
para realizar registro e identificacao,
através do 5S, de situagdes a serem
otimizadas. A partir disso, foi detectado
que os frascos para exames de AP eram
armazenados de maneira desorganizada,
ocasionando demora para localizagdo e
assim, morosidade no processo. Foi
realizado levantamento do recurso
financeiro que precisaria ser despendido, e
entdo, decidido que os frascos seriam
armazenados em caixas reutilizaveis com
etiquetas, sendo cada caixa com cor
correspondente ao item armazenado.

Implementac¢ao da Metodologia 5S na
Otimizacao de Rotina no Armazenamento de
Amostras no Setor de Anatomia Patolégica (AP)

Nishimura, EN; Brom, TPCB.

Resultados e conclusodes

Para averiguagdo do resultado obtido, foi utilizado
cronometro para calcular o tempo gasto entre retirar
um item antes e depois da implementacdo do 5S.
Assim que o processo foi implementado, foi possivel
identificar melhoria significativa. Antes, até 3
colaboradores usavam mais de 10 minutos buscando
os materiais, com a alteragao, o processo é realizado
em menos de 2 minutos. Além disso, por meio de
questionarios de percepgdo respondidos pelos
colaboradores,  observou-se uma  melhora
significativa de avaliagdes, antes 62% dos avaliados
consideravam o processo muito desorganizado e
lento e apds, houve aprovacgéo total por parte dos
colaboradores, reforgando o grande ganho de tempo
obtido com essa alteragao.
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Figura 1: Grafico de tempo em minutos gastos na busca de 12 casos no arquivo,
antes e depois da implementagéo do projeto
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Figura 2 : Graficos de percepgéo de organizagéo e agilidade antes e depois do
projeto (sendo 1 - Menos organizado e lento 5 — Mais organizado e rapido)
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